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Bevezeto

A ma kezd6dé konferencia f6 alaptétele, hogy a hagyoményos és az egyre fejlédd, valtozo,
Uj médiumok szamottevéen befolydsoljak a gyerekek motivacioit, érzelmi beallitédasaikat,
viszonyulasaikat az élet szamos alapvetd kérdéséhez.

A médiatudatossagra, médiamtiveltségre valo nevelés paradigmai alakuléban vannak, a
konferencia ezek tudatositdsahoz, a médiaoktatds tartalmi-mddszertani fejlesztéséhez kivan
hozzéjarulni.

A médiahasznalattal, médiatudatossaggal kapcsolatos tagabb kérdés-, vagy problémako-
ron beliil érdemes szot ejteni a funkcionalis analfabetizmusrdl és az ugynevezett digitalis
analfabetizmusrol is.

Tébb mint hipotézis, hogy a funkcionalis analfabetizmus terjedéséhez jelentds mérték-
ben hozzdjarul az elektronikus vizualitas (televizio, szamitogép, internet). Ugyanakkor sok
szempontbdl komoly hatranyt jelent az egyének és a nagyobb kozosségek életében is a di-
gitalis analfabetizmus, a digitalis irastudatlansag. Raadasul e kétféle analfabetizmus atfe-
dést is mutat, ezért is érdemes mindkett6r6l szot ejteni. Bizonyéra szép szammal akadnak
olyan fiatalok, akik digitalisan nem irastudatlanok, bar nem magas szinvonald felhasznalok,
ugyanakkor eligazodnak a tabletek, az okostelefonok, a kozosségi oldalak vildgaban egyszert
modon, a kiilonboz6 jelek, ikonok segitségével. A szamukra fontosnak vélt informaciokhoz,
élményekhez hozzajutnak, esetenként tartalmaikat (tobbnyire fotdkat, egyszert hireket 6n-
magukrol) megoszthatjak masokkal, DE! ett6]l még lehetnek akar funkciondlis analfabéték is.

A digitalisan irdstudatlan pedig kizarja 6nmagat a szamitogép, az internet, tehat a modern mé-
dia egy nagyon jelentds, egyre meghatarozobb vilagabol, a funkcionalis analfabéta pedig legfeljebb
nagyon korlatozottan képes a tudatos médiahasznalatra, sz€ls6 esetben akar képtelen erre.

Mindkét analfabetizmus kockazatait, veszélyeit, lehetséges kovetkezményeit elemezni kell
akkor, amikor a médiatudatossagrol, a médiamuveltségrél, a médiaoktatasrol, és mindehhez
képest a kozszolgalati média feladatairdl értekeziink.

A funkcionalis analfabetizmus terjedése és tjratermelése eurdpai, s6t vilagjelenség.

A funkcionalis analfabetizmussal kapcsolatos, most kovetkezé néhany definiciot, megal-
lapitast és kovetkeztetést Csoma Gyula és Lada Laszl6 kozos publikacidjabdl idézem:

»A funkciondlis analfabetizmus olyan mfiveltségi allapot, amelyben az olvasni-irni tu-
das képességeinek megszerzett szinvonala egyre kevésbé alkalmas arra, hogy hasznalhatd
legyen 1j informaciok befogadasara és kozlésére, 1j tudds megszerzésére, feldolgozasara és
kezelésére, személykozi interakciok lebonyolitasara. Az elnevezés az olvasds-iras tudasanak
funkciondlis ellehetetleniilésére utal. Nem az olvasni-irni tudas képességeinek teljes hianya-
ra, még csak nem is az olvasas-iras hasznalatdnak a hidnyara, hanem arra, hogy az olvas-
ni-irni tudas szinvonala - az, ami altala felfoghaté és megérthets, valamint az, ahogyan
felfoghat6 és megérthetd, illetve az, ami dltala kifejezhetd, és az, ahogyan kifejezhets - egyre
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kevésbé alkalmas arra, hogy hasznalhatd legyen a szemé-
lyes fejlédés eldmozditasara és a kozosség javara. Mégpe-
dig azért nem, mert nem elegend6 azoknak az Gjabb és
még tjabb feladatoknak az elldtasara és a hozzajuk ren-
delt tudds megszerzésére, melyeknek sziikségletei tjra és
ujra megjelennek a munkaban és az élet mas teriiletein.
Az olvasni-irni tudas tehét kifejez valamilyen mindséget,
csakhogy az élet kozben tjabb mindségeket igényel, s az
olvasas-iras képességei lemaradnak téliik, az ujabb igé-
nyekkel nem tudnak Iépést tartani. Ezért a funkcionalis
analfabétak nem képesek felmérni és megoldani problé-
mdikat a képességeknek (a jartassagoknak és készségek-
nek) olyan szintjén, mint azok, akik birtokdban vannak a
kommunikativ képességek sziikséges szinvonalanak.

Ily médon a funkciondlis analfabétik képtelenek megvaldsitani mindazokat a célokat,
amelyekhez pedig velesziiletett adottsdgaik megvannak, de ezeket nem képesek mozgosi-
tani, fejleszteni, adott lehetdségeit sem tudjdk kihaszndlni.

A Gutenberg-galaxisban a betti még mindig eltorélhetetlen kifejezdje és hordozéja a gondo-
latoknak, a tuddsnak, eszkoze a gondolkodasnak és a tanulasnak, kozvetit6je a kommunikacio-
nak. Az olvasas-iras mindsége ezért elég pontosan kifejezi a miiveltség, a miivel6dés mindségét,
és meghatarozza a tanulas lehetséges szinvonalat. A tanulas soran massal nem helyettesithetd
szerepe van. A funkciondlis analfabetizmus ily modon mindnydjuk korldtozottsdgdt, kiemel-
ten a kommunikdcios és a tanuldsi, tijratanuldsi képességek elégtelenségét jelenti.

Kialakuldsat vizsgalva a funkciondlis analfabetizmus magyarazataként az UNESCO
szakért6i kulturalis-miivel6dési okként az »elektronikus vizualitas« (televizid, video, szami-
togép) tomeghatasara hivatkoznak, avagy a videoklip-univerzum eléretorésére a Gutenberg-
galaxisban, vagyis a »kultarak csillaghaborudjara«, amely lathatéan az 4j er6knek kedvez.
E hatés ellentmondasossdgara utal azonban, hogy az »elektronikus vizualitasban« megtes-
tesiild informacids forradalom ugyanakkor a funkciondlis analfabetizmus gatjaiba titkozik:
korlatozza, maskor lehetetlenné teszi széles rétegek bekapcsolddasat az 6j informacios halo-
zatba, illetve gyakran miivelddési torzulasokat okozé felhasznalasi devianciakba torkollik.”

A nemzetkozi gazdasagi valsag és a foglalkoztatas kontextusaban a kulcsfontossagu kész-
ségek elsajatitasa a munkaerdpiachoz valé hozzaférés érdekében sziikségesebb, mint valaha.
Az iras-olvasasi készségek a jovoben alapvet$ kompetencianak szamitanak. Egy errdl szold
tanulmany szerint az EU-ban 2015-ben varhatéan a munkahelyek 75%-a magas vagy koze-
pes szakképzettségi szintet kovetel majd meg. Az uniéban nagyjabdl 20-30 szazalékra tehetd
a funkcionalis analfabétak aranya.

Néhany adalék a digitalis irastudatlansagrol:

Az NHIT (Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanécs) kozelmultbdl szdrmazd becslése
szerint a digitalis irastudatlansag problémakore a magyarok kozel felét érinti még most is.

Mindekozben egy masik fontos adat: 700 ezer informatikus hianyzik az EU-ban!
Az EU versenyképességét is jelentdsen befolyasolo szakemberhiany van kialakuléban. Hogy
ez visszavezethetd-e a digitalis analfabetizmusra, és/vagy a funkcionalis analfabetizmusra,
azt elemezni kellene, de a szam nagysagrendje 6nmagaban is elgondolkodtato.
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Térjiink at arra, hogy mit tehet a K6zmédia annak érdekében, hogy minél kisebb le-
gyen azoknak a leszakaddknak az aranya, akiknél eleve nehéz érvényesiteni a tudatos
médiahasznalatot, illetve ezen alaphelyzeten valé javitason tul — azaz a kétféle analfabe-
tizmus visszaszoritasaban torténé szerepvallalason tdl - mit is tehet és tett a Kozmédia
az elmult években a tudatosabb médiahasznalat erdsitése érdekében.

Mindenekel6tt vizsgaljuk meg, hogy a Kézmédiara irdnyad6 Kozszolgdlati Kédex milyen
instrukciokat, célokat, elveket fogalmaz meg. Ezek irdnyaddk akkor is, ha nem tekinthet6 a
Koédex jogszabalynak. A Kédex normait a Ké6zmédia a napi gyakorlatban figyelembeveszi, e
normak alapjan mikdodik. Tisztdban kell lenniink azzal, hogy ezek a normdk megfelelgek-e.
Nézziik meg, hogy a konferencia targyaval és céljaival dsszefiiggésben mit ir el6 a Kozszol-
galati Kodex (a felsorolas és az idézetek csak példa jellegtiek):

A kozszolgdlati médiaszolgdltatds céljai (kifejezetten a gyermekekkel, illetve a tudatos
médiahaszndlattal kapcsolatos célokat emelem ki):

- az életkoruk, testi, szellemi vagy lelki allapotuk, tdrsadalmi kortilményeik kovetkezté-

ben stlyosan hatranyos helyzetben levé csoportoknak, valamint a fogyatékkal éléknek
a médiaszolgaltatasokkal szemben tamasztott sajatos igényeinek kielégitése, tekintettel
a kozszolgalati médiaszolgaltatdshoz vald egyenld hozzaférés jogara. (A funkciondlis
analfabéta vagy éppen a digitdlis analfabéta vajon hatranyos helyzettinek tekinthet8-e?
Hajlok arra, hogy erre igent vélaszoljak. Es ha igen, akkor ehhez képest is érdemes ér-
telmezni a Kodexet.)

— akiskoruak testi, lelki, erkolcsi és kulturdlis fejlddését, érdeklddését szolgald, ismereteit

gazdagité musorszamok, valamint a gyermekvédelem céljait szolgald ismeretterjeszto,
felvildgosité mutisorszamok készitése és kozzététele.

A kozszolgdlati médiaszolgdltatds torekszik

- az uj technolégidk és miisorterjesztési modok bator alkalmazdsara, kiemelt szerep val-
lalasara az Gj digitalis és médiaszolgaltatasok feltérképezésében és kozérdeket szolgald
kihasznaldsaban.

- a tudatos médiahasznalathoz sziikséges ismeretek és képességek megszerzésének el6-
segitésére és fejlesztésére miisorszamainak segitségével, illetve a médiaszolgdltatdson
kiviili egyéb tevékenységek dltal.

A gyermekkoruak védelmével
és tamogatasaval kapcsolatosfeladatok ellatasanak elvei

A kozszolgalati médiaszolgaltatas célja, hogy hozzdjaruljon a gyermekek és fiatalok tes-
ti, szellemi, lelki fejlédéséhez, szocialis, kulturalis és erkolcsi jolétének eldmozditdsahoz. A
koézmédia miisorpolitikajanak szerves részét képezik az e korosztalyoknak sz6lo, rendsze-
resen és szamukra megfelel idépontban sugarzott miisorszamok, amelyeken keresztiil el8
lehet segiteni e korosztélyok szocializaciéjat, erkélcsi, szellemi és lelki fejlodését.

Megallapithatjuk tehat, hogy a Kézszolgalati Kodex koriiltekint6en ad iranymutatast,
jol igazit el. Ha a Kozmédia zsinormértékként hasznalja a Kodexet, akkor megfeleléen
képes hozzajarulni azon célok eléréséhez, amelyeket egyebek mellett ez a konferencia is
hivatott megfogalmazni.
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A személyes véleményem az, hogy a Kozmédia ténylegesen torekszik a Kddex szerint mii-
kodni, ezt majd a kovetkezékben tényekkel is szeretném aldtdmasztani.

Mit tett és tesz a Kozmédia a Kédexben megfogalmazott célok elérése érdekében?

2012. december 22-én elindult az M2 Gyermekcsatorna, elsésorban a 4 és 12 év kozottiek-
nek szant mtsorokkal.

Az M2 legfébb hivo szavai: erdszakmentes, tanulsdgos, bardtsdgos, értékes magyar gye-
rekcsatorna:

- Erészakmentes, tanulsdgos, baratsagos, viddm, eurdpai és magyar értékek;

- Klasszikus, mashol nem megtalalhat6 sorozatok a Kozmédia gazdag archivumabdl és

top gyerektartalmak.

Letisztult arculat:

Az Gsszes sorozatra jellemzdek a békés, nyugodt képek, nincsenek ijeszté hanghatdsok.

A sajat gyartasu sorozatok koziil emeljiik ki a Hetedhét Gyerekhiradot.

A Gyerekhiradé gyerekvédelmi sorozatai a gyerekek és a sziilok edukalasat tiizik ki célul.

A csatorna ujrapozicionalasaval a Kozmédia sikeres 1épést tett arra, hogy a fiatalabb
generaciok szamara is szolgaltasson a kozszolgalati televizioktol elvart szinvonalu tar-
talmakat.

A kozszolgalati csatornak kozonsége Eurdpa-szerte egyre idésodik, igy minden koztelevi-
zi6 szamara komoly eréfeszitést jelent, hogy a kereskedelmi televiziokkal szemben a gyere-
kek és fiatal felndttek korében is versenyképes maradhasson.

Az M2 stratégiaja kétiranyd: napkozben (6-20h) a 12 év alatti gyerekeknek, este pedig
a fiatal értelmiségieknek, a kisgyermekes csalddok felnétt tagjainak kinal misorokat, agy,
hogy szinvonalaban és tartalmdban beleilleszkedik ugyan a mai kor elvarasaiba, de eré-
szakmentes értékrendjével, a hagyomanyok és az Gjdonsagok 6tvozésével egyediilallé
szorakozasi alternativit teremt mindkét korosztaly szdmara.

A tavaly decemberi indulast kovetéen az M2 hamar elnyerte mind a gyerekek, mind
pedig sziileik tetszését, s6t — a gyerekcsatornak kozott egyediiliként — gyerekmitisorai az
50 évnél idésebbek korében is nagy népszerliségnek 6rvendenek. Az M2 elért kdzonsége az
indulas 6ta folyamatosan nétt, augusztusra mar meghaladta a napi 24%-ot a 4-12 évesek
korében. Ez naponta kb. 210 ezer gyermek néz6t jelentett a nyar utolsé honapjaban, amivel
ekkor az M2 a legnagyobb napi elérésii gyerekcsatorna lett.

A nyari iskolai sziinetben a csatorna kézonségaranya a 4-12 éveseknél a megel6z6 id6-
szak 7,8%-o0s eredményérél 11,7%-ra nétt, amivel a gyerekeknek sz6l6 csatornak kérében a
legnagyobb mértékii emelkedést konyvelhette el. A 18-49 évesek korében az M2 kozon-
ségaranya ugyanebben az idGszakban a gyerekmisor savban is 3,1% volt, a legmagasabb
az Osszes gyerekcsatornaé kozott. A csatorna nézdéi részesedése a gyerekek szempontjabol
kiemeltnek tekinthetd reggel 6 és 10 éra kozotti idészakban a legmagasabb: a sziinidében
ebben a sdvban 15,8%-kal az M2 a legnézettebb csatorna volt a sajat célcsoportjaban.

A Koézmédia radiés miisorkindlatabdl is emlitsiink példdkat. Megoldasi javaslatok az
Y-generacidé problémdira, popkulturalis, mentalhigiénés programok a Pet6fi Radioban.

Kulturfitnesz: napi popkulturalis miisor Horvath Gergével és Péczeli Doraval.

Human eréforras program minden hétkoznap este 7-t6l.

Allandé dsszetevdk: zene, konyv, film, okos emberek.
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Szabad Egyetem: sorozatok fiatal zenészekkel, miivészekkel, tuddsokkal a szibériai §sma-
gyar-asatasoktdl a kortars hiphop dalszovegek elemzéséig.

Allandé eléadéink kozott nyelvész, pszichoterapeuta, régész-torténész és a zenei szub-
kultirdk kutatdja egyardnt megtaldlhaté.

Heti rendszerességgel jelentkez$ egydrds musor a mindennapi fiiggéségekrdl Babucs
Krisztaval. A komolyabb addiciok mellett a rejtett, vagy nehezebben megfoghato fliggdsé-
geket is megmutatjuk: tarsfiiggdség, mobiltelefon-fiiggdség, kozosségioldal-fliggdség. Meg-
szolalnak a szakérték, megoldasi javaslatok hallhatdk, és ismertetjiikk a gyégyultak pozitiv
példait.

A broadcaston tili lehet6ségek:

- Specialis médiatartalmak - az informatikai fejlesztés most folyik.

— A Z-generacié tagjai (a ,digitdlis bennsziilottek”), els6sorban a kozosségi médiumok
(Facebook, Youtube, Twitter stb) révén ma mar nem elsédlegesen tartalomfogyasztok,
hanem intenziven és 6nélléan kommunikalnak, véleményiik van, és ezt az online féru-
mokon lelkesen artikulaljak.

— Tartalomgyartékkd valnak egy olyan arénaban, ahol semmilyen értékalapu timogatast,
vagy visszajelzést nem kapnak. Sokan elveszettnek gondoljak ezt a generdcidt, mi ebben
a helyzetben éppen lehet8séget latunk: a sajat nyelviikon probaljuk megszolitani a gye-
rekeket. Véleményt, értékelést, tamogatast kaphatnak a sajat nyelviikon.

A Kozmédia kisérlete ujszerii: megszolitja a fiatalokat az innovativ médiaval, torekszik a
kreativ energiak becsatornazasara.

Az MTVA stratégiai egyiittmiikodési rendszere is jelzi a Kozmédia elkotelezettségét:

- Egytittmtikodés a Kozigazgatdsi és Igazsagiigyi Minisztérium Jogos a kérdés programja-

val, a Kimi figuraval megjelenitett Gyermekbarat Igazsagszolgaltatas programmal:
o Mit csinal a rendér, a biro, az tigyvéd?
« Hova fordulhatsz, ha bantanak?
« Hogyan internetezz biztonsagosan?

- Az MTVA stratégiai egyiittmiikddésre lépett a Nemzetkozi Gyermekment6 Szolgalat-
tal, azzal a céllal, hogy a Gyermekment6 tevékenyégének bemutatasan keresztiil hivja
fel a tarsadalom figyelemét a gyermekeket érinté problémakra, a hatranyos helyzeti
gyermekekre. Az egylittmtikodés keretein beliil tobb dranyi televizios és radids tar-
talom és tarsadalmi céld hirdetés késziil és jut el a néz6khoz a Nemzetkozi Gyer-
mekment6 Szolgalat altal kiemelten kezelt teriiletekrdl, tobbek kozott a Lovasterapias
Szovetség vagy a Gyermekparlament eseményeir6l.

- Az MTVA szintén stratégiai partnere az NMHH Biivosvolgy-projektjének, hiszen az
M2 gyerekcsatorna kiemelten fontosnak tartja a gyerekek tudatos médiafogyasztasra
nevelését.

Erdemes emliteni a Kozmédia-napot,az MTVA legnagyobb csaladi rendezvényét, amely

immaron mdsodik alkalommal keriilt megrendezésre a Millendris Parkban.

A rendezvény egész napos misorfolyama a csalad koré épiil. A Park teriiletén belil tobb
helyszinen zajlé rendezvény kicsiknek és nagyoknak egyarant kinalt érdekes és hasznos
programokat. A Kézmédia Nap is béven kinal alkalmat a médiatudatos gondolkodas erdsi-
tésére. Napkozben mintegy 6tvenezer ember fordult meg a rendezvényen.
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2012 decemberében Jonak lenni jéo cimmel jotékonysagi akciot inditott a Kézmédia a 20
éves Dévai Szent Ferenc Alapitvany megsegitésére. Az akcid csticspontja a december 16-ai
maratoni Jénak lenni jé cimt él6 adas volt, amelyben a Kézmédia magyarorszagi és hata-
ron tdli nézbinek segitségével tobb mint 100 milli6 forint gytlt 6ssze az Alapitvany javara.
Latszolag taldn ez a miisorfolyam — beleértve a megel6z6 sokhetes kampanyt — sem tartozik
szorosabban a konferencia témdjahoz, de ha jobban belegondolunk, akkor egy ilyen monstre
musor is nagyszeru lehetéségeket biztosithat a tudatos és felelds gondolkodas és magatartas
erdsitésére.

Idén decemberben pedig a Caritas gyermekekkel kapcsolatos tevékenysége 4ll az imma-
ron hagyomanyos Jénak lenni jé program kozéppontjaban.

Lehetne folytatni a példak felsorolasat, hogy az integralt Kézmédia a sajat tarsadalmi fe-
leldssége jegyében milyen mddon és mddszerekkel probal a rendelkezésére 4116 eszkozokkel
tamogatast nydjtani a konferencia témdja szerinti teriileteken, de illik az id6vel is gazdal-
kodni.

Zdré gondolatok:

- Abbdl indultam ki az eléaddsom elején, hogy a funkcionalis analfabetizmus és a digi-
talis analfabetizmus jelenségének ismeretében és figyelembevételével sziikséges és indo-
kolt foglalkozni a tudatos médiahasznélat kérdéskorével.

- A kétféle analfabetizmus aranyainak a csokkentése, visszaszoritasa noveli azoknak az
aranyat, akik ténylegesen bevonhatok a tudatos médiahasznalok korébe, média alatt
értve a média teljességét, tehat az informatikai, illetve szamitégépes alapon miikods
médiat is.

— Es itt van egy paradoxon. A Kézmédia, bér a hivatkozott Kdzszolgélati Kodex szerinti
filozéfidja kifejezetten pozitiv irdnyultsagu, és napi gyakorlataban torekszik is ennek a
filoz6fidnak maximalisan megfelelni, de mégiscsak beletartozik az ,elektronikus vizu-
alitds” fogalomkorébe, és — szandékai ellenére — hozzdjarulhat akar a funkcionalis anal-
fabetizmus terjedéséhez is, ha nem is olyan mértékben, mint a média mas szerepléi. Ezt
az ellentmondast kell a Kézmédianak feloldania, és nagyfoku felel¢sséggel hasznalnia
a rabizott eszkozrendszert, hogy ténylegesen képes legyen eredményesen részt venni a
kétféle analfabetizmus visszaszoritasdban, megfékezésében.

- A Koézmédia feladata az is, hogy — mintegy a tudatos médiahasznalatra nevelés eléfel-
tételeként — olvasasra biztasson mindenkit, killondsen a gyerekeket. Aki nem olvas ele-
get, annak szegényes lesz a szokincse, az nem tudja magat megfelelden kifejezni, annak
el6bb-utobb szegényes lesz a gondolkoddsa, és az élet minden teriiletén egyre inkabb
héatranyba keriil.

- A Kozmédia 6nmagaban, egyediil csak korlatozott eredményekre képes ezen a terii-
leten. Az 6sszefogas erdsitése szitkséges a kiilonb6zé kormanyzati, szakmai, oktatasi,
tudomanyos korokkel, intézményekkel. Az 6sszefogds szamos teriileten mar létrejott,
de ennek kiterjesztése, hatarozottabbd tétele javithatja a tudatos médiahaszndlat elter-
jedését.
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